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旅行業の財務分析
2017年7月19日（水） 財務診断研究会例会

中小企業診断士 田口 哲夫

全体の構成

1. 観光産業の可能性
2. 旅行業の現状
3. 旅行業３社の概要

• エイチ・アイ・エス
• KNT-CT
• ユーラシア旅行社

4. 旅行業３社のランキング
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１．観光産業の可能性
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２．旅行業の現状
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旅行業者の部門別取扱額の推移
資料：（公財）日本交通公社推計「旅行年報2015」
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旅行業者の推移 資料：観光庁
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旅行業について 資料：国土交通省 関東運輸局
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産業分類

• 大分類 A 農業，林業 ～ 大分類 M 宿泊業，飲食サービス業
• 大分類 N 生活関連サービス業，娯楽業

• 中分類 78 洗濯・理容・美容・浴場業
• 中分類 79 その他の生活関連サービス業

• 791 旅行業
• 7911 旅行業(旅行業者代理業を除く)
• 7912 旅行業者代理業

• 中分類 80 娯楽業
• 大分類 O 教育，学習支援業 ～ 大分類 T 分類不能の産業
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旅行業の現状

少子高齢化
↓

市場縮小

インターネット
↓

中抜き現象

グローバル化
↓

競争激化

混沌とした情勢

東京オリンピック 訪日外国人急増 新しい観光形態
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３．旅行業３社の概要
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３社の概要（売上高）

15

３社の概要（戦略）

旅行業界の環境変化

集中化戦略 多角化戦略

ユーラシア旅行社 エイチ・アイ・エスKNT-CT
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３社の概要（企業情報）
株式会社エイチ・アイ・エス ＫＮＴʷＣＴホールディングス

株式会社
株式会社ユーラシア旅行社

設立 1980年（昭和55年）12月19日 1947年（昭和22年）5月26日 1986年2月13日

本社 〒163-6029 東京都新宿区西新
宿6-8-1 新宿オークタワー29階

〒101-8641 東京都千代田区東神
田1-7-8 ユニゾ東神田一丁目ビル

〒102-8642東京都千代田区
平河町2-7-4砂防会館別館4F

代表者 代表取締役会長兼社長（CEO）
澤田 秀雄

代表取締役社長 丸山隆司 代表取締役社長 井上利男

資本金 11,000百万円（平成28年10月31
日現在）

80億4,152万9,647円（2017年3
月31日付）

31,200万円

事業内容 旅行事業（海外旅行及び国内旅
行）、ハウステンボスグループ、
ホテル事業、運輸事業、九州産
交グループ、その他の事業

個人旅行事業、団体旅行事業、
その他

海外・国内旅行の企画､手配､
販売等
海外旅行保険の代理業務

従業員数 14,380名（グループ全体 平成
28年10月31日現在）

6,986名（2017年3月31日付） 47名

平均年齢 33.5才 47.4才 37.5才
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３社概要（グループ組織図①）

株式会社ユーラシア旅行社
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３社概要（グループ組織図②）

KNT-CTホールディングス
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３社比較①
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３社比較②
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４．旅行業３社のランキング
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３社のランキング

旅行業界の環境変化

集中化戦略 多角化戦略

ユーラシア旅行社 エイチ・アイ・エスKNT-CT
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ランキングの根拠

• ［ランキングの基準］

• ［基準に基づくランキングの根拠］
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