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0．理美容室の産業分類

日本標準産業分類
大分類N 生活関連サービス業、娯楽業

中分類78 洗濯・理容・美容・浴場業
782 理容業 7821 理容業 ・ 783 美容業 7831 美容業

１．美容室を取り巻く業界の状況

（理容師法） （美容師法）

（出典：厚生労働省「理容師・美容師制度の概要等について」（平成25年））



1-1-1. 理美容業の市場規模
・市場規模は理美容全体で約2兆円、微減傾向。うち、美容が約1.4兆円。

１．美容室を取り巻く業界の状況

美容市場規模推移（各年別）（内訳）



１．美容室を取り巻く業界の状況

・家計の理美容サービス支出中、理美容サービス支出は約1％。
・パーマ代は減少傾向。他の理美容代が増加傾向。

【他の理美容代】美顔術料、エステティック、ネイルサービス、まつ毛エクステンション、衣裳着付け及び化粧代、セット代、毛染め
代（ヘアマニュキア、ヘアカラー）、なでつけ代、美容院の洗髪代、大規模な温泉施設の入場料、タオルレンタル代、個室使用料等

（出典：厚生労働省「美容業の実態と経営改善の方策」（平成30年11月）及びビュートピア記事）

1-1-2. 理美容業の家計関連支出



1-2-1. 理美容室の数・規模

・美容室数は25万店超、増加中。1店の商圏は200人とも。理容室は約12万店。
・美容室は個人経営が9割、組織経営は1割。小規模事業者が多数を占める。

１．美容室を取り巻く業界の状況

（右図出典：厚生労働省「美容業の実態と経営改善の方策」（平成30年11月））



1-2-2．美容室の来店客数・客単価

・平均客数は平日5.5人、休日7.3人（業種別審査事典）。
・客単価は立地などによっても差。

１．美容室を取り巻く業界の状況

（出典：厚生労働省「美容業の実態と経営改善の方策」（平成30年11月）他）



1-2-3. 美容室の外部関係先例
１．美容室を取り巻く業界の状況

美容資材の販売会社
美容店舗の開発建設・貸与・
美容設備の販売・貸与等

予約システム

顧 客

地域保健所等

美容室経営コンサル・
指導・教育（研修）

所属・出身美容院等



1-2-4．美容所・理容所の設置基準
１．美容室を取り巻く業界の状況

（出典：「理容所・美容所開設ガイドブック」目黒区保健所）



1-3-1. 理美容師の数
・美容師の従業者数は約50万人。総数、新規免許取得者とも微増中。
・理容師は、従業者数が減少傾向。

１．美容室を取り巻く業界の状況

（出典：厚生労働省「理容師・美容師制度の概要等について」（平成25年））



1-3-2. 理美容師の免許制度など

・理美容師免許は国家資格（独占業務）。
・美容師資格取得後は美容室等就職が主。

１．美容室を取り巻く業界の状況

（出典：厚生労働省「理容師・美容師制度の概要等について」（平成25年）他）
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2-1-1. 理美容サービス企業年商ランキング例

参考：「理美容売上」上位（2020年度）

（引用出典：「美容と営業」鹿島修二（㈱セイファート）（日経MJ記事から作成））

（引用出典：Suik（EDINETから作成））

２．分析対象会社の紹介

「理美容業界のランキング」（EDINET2021年3月）
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2-1-2. 分析対象の3社の概要

２．分析対象会社の紹介

（各社HPから作成）
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2-1-3. 参考：阪南理美容（プラージュ）

・事業内容：美容・理髪（「美容プラージュ」「理容プラージュ」ブランド）

・売上高（年商）：378億円（2020年（NET情報のみ））

・創 業：昭和35年5月15日、創 立：昭和59年5月7日

・本社：大阪府藤井寺市

・社長：濱屋勉

・店舗：日本全国に730店超（都内は1店舗のみ）

・経営理念：「親切・ていねい・待たずにできる店」

・雇用者数：6,000名。

・美容師・理容師比51％：49％（出典：HP）

（出典：当社HP（売上高金額はネット））

・「年商29年連続日本一、店舗数日本一」（出典：HP）。多店舗低価格の展開。

２．分析対象会社の紹介

（グループ企業）
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2-2-1. キュービーネットホールディングスの概要

本社：東京都渋谷区渋谷二丁目12番24号 東建・長井ビル7階

創業：1995年12月「10分1000円ヘアカット」開始。設立：2014年10月

資本金：1,245百万円（2018年3月東商一部上場）

従業員数：2,665名（連結）（2021年6月末現在）

事業内容:『QBハウス』『FaSS』などのヘアカット専門店の店舗運営

代表取締役社長：北野泰男（3代目・創業者は小西國義）

経営理念：「我々はお客さまに「ありがとう」と言われる 、均一で安心感のあるお手軽なサービスを提供し、

世界一多くのお客さまから必要とされるヘアカットチェーン店を目指します。」

沿革：

２．分析対象会社の紹介

1995年12月 キュービーネット株式会社を東京都千代田区に設立。
1996年11月 第1号店「ＱＢハウス神田美土代店」をオープン
2011年 7月 20～40代の男女をターゲットとした新ブランド「FaSS」を中目黒駅前にオープン
2016年 7月 持株会社体制へ移行し商号をキュービーネットホールディングス株式会社へ変更

（当社HPを基に作成）
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店舗所在地 従業員数

Singgapore 385名

HongKong 232名

Taiwan 128名

U.S.A. 25名

計（2021年6月末時点） 770名

2-2-2. キュービーネットホールディングスの組織

２．分析対象会社の紹介

（当社HPを基に作成）
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2-2-3. キュービーネットホールディングス㈱の特徴等

（１）ビジネスモデル：手軽さ、面倒を省く、に徹する

➀ カット専業に特化・単一時間・単一価格の効率的な店舗運営。

② 独自の店舗管理システムにより顧客情報を収集・分析、従業員配置の適正化、サービスの均一化

（２）出店（エリア）戦略

・商業施設や駅などの好立地駅近、繁華街等に設置し、

・高機能設備・省スペース出店（小さな場所にも出店、手軽に利用でき、単位面積単価を高める）

（３）美容師にとって施術数が多くなるのでスキルアップ・給与増のメリット

⇔ 簡易な設備のみで開業出来るため、参入障壁が低い。

２．分析対象会社の紹介
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設立 1988年11月21日

創業会長CVO 吉原直樹
代表取締役社長 吉村栄義 代表取締役 二宮一正

資本金 ４億9,800万円（2004年JASDAQ上場）

事業内容 Ash、ニューヨーク・ニューヨーク、チョキペタなどの美容室を300店舗以上を統括

売上高 連結 78億円 単体 25億円 （2020年12月期）

従業員数 連結 994名 単体 69名 （2020年12月期）

本社 〒231-0028 神奈川県横浜市中区翁町1-4-1 アルテマリンウェーブビル 5階

グループ会社

沿革

株式会社アッシュ
株式会社ニューヨーク・ニューヨーク
株式会社スタイルデザイナー
株式会社C&P
株式会社ダイヤモンドアイズ
株式会社東京美髪芸術学院

2-3-1. アルテサロンホールディングスの概要

ミッション：
人がより若く、より美しく、より
健やかでいられるよう当社グルー
プに関わる全ての人とともに幸福
社会を築いていくこと

（当社HPを基に作成）

２．分析対象会社の紹介

https://ash-hair.com/
https://www.nyny.co.jp/
https://www.styledesigner.net/
http://www.chokipeta.com/
http://www.diamond-eyes.net/
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2-3-2. アルテサロンホールディングスの構成

（当社HPを基に作成）

２．分析対象会社の紹介

㈱アルテサロンホールディングス
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（１）フランチャイズ運営をメインに置き、2種のフランチャイズ形態を使い分け

（２）多様な顧客ニーズに対応
①中核：ASH（首都圏）、NYNYブランド（関西圏）：デザイン系サロン
②Cboki Petaブランド：定期的なヘアメンテナンス系サロン（エコ価格）

➡商業施設への出店とシニアの取り込み・休眠美容師やシニア美容師の活用

（３）スケールメリット
店舗開発や商材仕入だけでなく、経営ノウハウの提供や充実の社内講習
ヘアショー参加や美容師コンテスト開催等。

2-3-3. アルテサロンホールディングスの特長

（当社HPを編集して作成）

２．分析対象会社の紹介
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2-4-1. エム・エイチ・グループの概要

経営理念 ：
「お客様に寄り添うライフスタイル
パートナーであり続ける」

２．分析対象会社の紹介

沿革
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2-4-2. エム・エイチ・グループの組織

フランチャイズサロンの運営と
子会社の指導

剣豪集団株式会社
（投資会社)

潤首有限公司
(在香港）

直営サロンの運営 美容室経営支援
（共通決済ｼｽﾃﾑ等）

ヘアメイク事業
キャリアデザイン・

人材採用・派遣

２．分析対象会社の紹介

（当社HPを編集）



23
2-4-3. エム・エイチ・グループの特徴等

１．ブランド力
（ヘアメイク）

２．アジア展開に向けた
ビークル

３．直営サロンと
フランチャイズサロン

フランチャイズには2種類：
① ライセンス契約による

フランチャイズ方式
② 本社が設備投資をし、

サロン運営を委託する業務委託方式

２．分析対象会社の紹介

（当社HPを基に作成）



やや低価格サロン
（総合理美容チェーン）

Choki Peta（アルテサロン）
FaSS (QBネット）
阪南理美容（プラージュ）

やや高価格サロン
（総合理美容チェーン）
Mod’s Hair
Ash（アルテサロン）

高価格

低価格

ファッション・デザイン機能・実用性

高級サロン
ﾃﾞｻﾞｲﾅｰｻﾛﾝ（アルテサロン）

Mod’s Hair Premium

低価格店
QBハウス

クイックカット

2-5-1. 美容室の分類例と最近の傾向



新規参入の脅威
・異業種・近接業種の参入

・化粧 ・和洋装 ・写真
・外資高級ブランド等の参入
・M＆A

売手の交渉力
・Hot Pepper等集客ﾈｯﾄ
・美容資材等ｻﾌﾟﾗｲﾔ等
・地価上昇・人件費増
・優秀美容師確保

業界内の競争業界内の競争

・大規模業者の囲い込み
・多数のﾌﾟﾚｲﾔｰ・理美容師
・客域拡大等によるカニバリ
・優秀理美容師の独立志向

代 替 品
代替品の脅威

・ｾﾙﾌｶﾗｰ等おうち美容
（コロナで顕著に）

・高機能美髪料、ﾄﾞﾗｲﾔｰ等
・他理美容ｻｰﾋﾞｽ

2-5-2. 美容室経営の最近の競争環境例

買手の交渉力
・ﾈｯﾄで価格比較が容易に。
・ﾆｰｽﾞ・ｳｵﾝﾂの細分化
・ｺｽﾊﾟ・節約志向
・SNS・口ｺﾐでの情報拡散
・若者を中心にﾊﾟｰﾏ等離れ



3．個人ワーク
３．個人ワーク


